
English

User servicing manual

MODEL CODE: RF6H*, RS68A*, RS6GA*, RS67A*, RS66A*, RS68N*, RS67M*, 
RS66M*, RS6GN*, RS6JN*, RS6KN*

1. You can check where to buy replacement parts at http://samsung.com/support

2. Visit the part purchase site and enter the model code of your product to check the parts 
available for purchase. The model code is labelled on the outer side of your product.
- You can check the model code and version on the barcode label at the bottom left of 

the product.

3. For replacement parts, make sure the part name matches that of the illustration in this 
manual.
- User-serviceable parts are limited to handles (some models only), gaskets, drawers, and 

hinges.

NOTE

Following the repair by a non-authorised service provider, self-repair or non-professional 
repair of the product, Samsung is not liable for any damage to the product, any injury or 
any other product safety issue caused by any attempt to repair the product which does 
not carefully follow these repair and maintenance instructions. Any damage to the product 
caused by an attempt to repair the product by any person other than a Samsung certied 
service provider will not be covered by the warranty.

CAUTION

• The part name listed on the site may differ from that in this manual. Please make sure you 
choose the right part name.

• Replacing hinges requires extreme caution because it involves detaching the door.
• Be sure to wear safety gloves while making repairs.
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English

The actual image and provided parts of the refrigerator may differ, depending on the model 
and the country.

01

02

0305

04

01 Top hinge 02 Gasket

03 Drawer 04 Bottom hinge

05 Barcode label
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Gasket replacement

CAUTION

Make sure you rmly attach the gasket. Otherwise, cold air from the refrigerator may leak.

To remove the gasket

Open the door and remove the gasket from 
the door.

To replace the gasket
Attach a new gasket to the refrigerator door. Make sure there is no gap between the new 
gasket and the door.
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Drawer replacement

CAUTION

Check that the drawer is inserted properly into the rail during assembly.

Drawers

Gently lift up the front of the drawer and 
slide out.

Vegetable / Dried food and meat storage drawer

To remove the vegetable drawer from the 
fridge or the dry drawer from the freezer:

1. First, remove surrounding multipurpose 
drawers if necessary.

A

2. If your refrigerator has a cover (A) for the 
vegetable/dry drawer, remove it in the 
following method. 

a. Pull the drawer halfway out.

b. Pull the cover while pressing the rear 
sides (as marked in the gure).

3. Gently pull out the vegetable/dry drawer.

To reattach the drawers
Reattaching the drawers follows the reverse order of their respective removal steps
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Hinge replacement

To replace the hinges, you must remove the doors rst.

CAUTION

• When removing the doors, take extreme caution because the doors are heavy.
• Before replacing the hinges, put a soft pad such as cardboard on the oor to prevent 

scratches on the door when you place the doors down.
• As the hinges must be handled carefully and replaced by two or more persons, we 

recommend you to call for professional technical service.
• If you remove the hinge without holding the door, the door may fall and cause injury.
• Ensure that the shaft is rmly tightened on the hinge.
• Check that the hinge is rmly attached to the cabinet.
• Make sure the wire connectors are connected properly.
• Be careful not to damage the wires when fastening the top cover.

WARNING

• Tilting/laying the refrigerator requires a minimum of 2 people.
• Disconnect the power cord before reversing the doors.

Tools required (not provided)

Phillips screwdriver Flat-head 
screwdriver

Socket spanner 
(10 mm)

Allen spanner 
(5 mm)
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To replace the hinges

Disconnect the water line

CAUTION

• Make sure the water hoses are connected with matching colours. (only for Dispenser 
model)

• To prevent water leaks, each water hose must be inserted fully to the centre of the 
transparent coupler. (only for Dispenser model)

• Ensure that the water hose surface is not damaged. (only for Dispenser model)

1. From the bottom rear side of the 
refrigerator, pull out the water line to the 
front.

NOTE

The refrigerator’s water line is a water 
circulation line that connects between the 
water pipe from the water source and the 
hoses from the water ltering system of the 
refrigerator.

B

A

2. To disconnect the hoses, press and hold 
the transparent coupler (A) and detach the 
water hose (B).

CAUTION

Do not apply excessive force to the coupler. It 
may break.
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Detach the doors

CAUTION

The door may fall off or over and damage itself during any of these steps. To prevent an 
accident, use extreme caution when performing these steps.

A

A

1. Use a Phillips screwdriver to unscrew the 
hinge covers (A) on the top of each door.

2. Open the doors to loosen the hinges and 
remove the hinge covers. Once the covers 
are removed, close the doors.

3. Disconnect the electrical harness.

4. Gently lift the clamp.

NOTE

To prevent damage to the clamp or injuries, 
do not lift the clamp forcefully.

5. Pull the clamp to remove. 
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6. Open the door by 90 degrees. While 
holding the door, remove the hinge.

CAUTION

If you remove the hinge without holding the 
door, the door may fall and cause injury.
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Hinge Low

Hinge LowHinge Low

1. Lay down the set.

CAUTION

• Must working more than 2 people.
• Be sure to unplug the Power Cord before 

performing the operation above.

Pull the guide and Hose

2. Disconnect Hose.  
(Only Hinge Low Left)

3. Exhaust Water in Hose.  
(Only Hinge Low Left)

4. Remove Bolt(3ea).  
(Using spanner or 10mm Box wrench)

5. Remove Hinge Low L/R.

6. Reassemble in the opposite order of 
disassemble after replacing the top, 
middle, and/or bottom hinge.

CAUTION

• Make sure the wire connectors are 
connected properly.

• Be careful not to damage the wires when 
fastening the top cover.
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Reconnect the water hoses
Once the refrigerator has passed through the entrance, reconnect the water hoses.

A

A. Centre of transparent coupler

CAUTION

• Make sure the water hoses are connected 
with matching colours.

• To prevent water leaks, each water hose 
must be inserted fully to the centre of the 
transparent coupler.

• After reconnecting the water hoses, push 
them under the cabinet and arrange them 
on the hook.

CAUTION

• Make sure the wire connectors are connected properly.
• Be careful not to damage the wires when fastening the top cover.
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Polski

Instrukcja serwisowania

KOD MODELU: RF6H*, RS68A*, RS6GA*, RS67A*, RS66A*, RS68N*, RS67M*, 
RS66M*, RS6GN*, RS6JN*, RS6KN*

1. Na stronie http://samsung.com/support można sprawdzić, gdzie zakupić części 
zamienne.

2. Przejdź do punktu sprzedaży części i wprowadź kod modelu produktu, aby sprawdzić 
dostępność części. Kod modelu znajduje się na etykiecie umieszczonej po zewnętrznej 
stronie produktu.
- Kod modelu i wersję podano na etykiecie z kodem kreskowym, która znajduje się na 

spodzie po lewej stronie produktu.

3. Upewnij się, że nazwa części zamiennej odpowiada nazwie znajdującej się na ilustracji 
w niniejszej instrukcji.
- Części nadające się do serwisowania przez użytkownika ograniczają się do uchwytów 

(tylko niektóre modele), uszczelek, szuad i zawiasów.

UWAGA

Firma Samsung nie ponosi odpowiedzialności za jakiekolwiek zniszczenie, uszkodzenie 
lub problemy związane z bezpieczeństwem produktu spowodowane próbą naprawy przez 
nieautoryzowane punkty serwisowe oraz samodzielną lub nieprofesjonalną naprawą, 
podczas której nie były przestrzegane instrukcje naprawy oraz konserwacji. Wszelkie 
uszkodzenia spowodowane próbą naprawy przez osoby inne niż autoryzowani partnerzy 
Samsung nie będą objęte gwarancją.

PRZESTROGA

• Nazwa części podana w punkcie sprzedaży może różnić się od tej, która znajduje się w 
niniejszym podręczniku. Upewnij się, że wybierasz właściwą nazwę części.

• Wymiana zawiasów wymaga szczególnej uwagi, ponieważ obejmuje demontaż drzwi.
• Pamiętaj, aby dokonując napraw, nosić rękawice ochronne.
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Rzeczywisty wygląd i dostarczone elementy urządzenia mogą się różnić w zależności od 
modelu i kraju.

01

02

0305

04

01 Zawias górny 02 Uszczelka

03 Szuada 04 Zawias dolny

05 Etykieta z kodem kreskowym
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Wymiana uszczelki.

PRZESTROGA

Upewnij się, że uszczelka jest solidnie przymocowana. W przeciwnym razie zimne 
powietrze z lodówki może wyciekać.

Zdejmowanie uszczelki

Otwórz drzwi i zdejmij uszczelkę.

Wymiana uszczelki
Przymocuj nową uszczelkę do drzwi lodówki. Upewnij się, że pomiędzy nową uszczelką a 
drzwiami nie ma szczelin.
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Wymiana szufady

PRZESTROGA

Sprawdź, czy szuada została w trakcie montażu poprawnie wsunięta w prowadnice.

Szufady

Lekko podnieś przód szuady, a następnie 
wysuń ją.

Szufady na warzywa i owoce / produkty suszone i do przechowywania mięsa

Aby wyjąć szuadę na warzywa i owoce z 
lodówki lub szuady na produkty suszone z 
zamrażarki:

1. W pierwszej kolejności wyjmij znajdujące 
się obok szuady uniwersalne (w razie 
potrzeby).

A

2. Jeśli lodówka jest wyposażona w 
pokrywę (A) szuady na warzywa i 
owoce / produkty suszone, zdejmij 
pokrywę w podany niżej sposób. 

a. Wysuń szuadę do połowy.

b. Pociągnij pokrywę, naciskając boki z 
tyłu (patrz oznaczenia na rysunku).

3. Delikatnie wyjmij szuadę na warzywa i 
owoce/produkty suszone.

Ponowny montaż szufad
Ponowny montaż szuady wymaga wykonania instrukcji demontażu w odwrotnej 
kolejności.
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Wymiana zawiasów

Aby wymienić zawiasy, w pierwszej kolejności musisz zdemontować drzwi.

PRZESTROGA

• Demontując drzwi, postępuj szczególnie ostrożnie z uwagi na ciężar drzwi.
• Przed wymianą zawiasów połóż na podłodze miękką podkładkę, na przykład karton, 

aby zapobiec zarysowaniom drzwi po ich położeniu.
• Ponieważ z zawiasami należy obchodzić się ostrożnie i do ich wymiany potrzebne są co 

najmniej dwie osoby, zalecamy wezwanie profesjonalnego serwisu technicznego.
• Wyjęcie zawiasu bez przytrzymania drzwi może spowodować ich upadek i zranienie 

użytkownika.
• Upewnij się, że sworzeń jest solidnie zamocowany na zawiasie.
• Sprawdź, czy zawias jest pewnie przymocowany do obudowy.
• Sprawdź, czy złącza przewodów są prawidłowo podłączone.
• Uważaj, aby nie uszkodzić przewodów podczas mocowania górnej osłony.

OSTRZEŻENIE

• Aby przechylić lub położyć lodówkę na boku, potrzebne są co najmniej 2 osoby.
• Przed zmianą strony otwierania drzwi należy odłączyć przewód zasilający.

Wymagane narzędzia (brak w zestawie)

Wkrętak 
krzyżakowy

Wkrętak płaski Klucz nasadowy 
(10 mm)

Klucz imbusowy 
(5 mm)
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Wymiana zawiasów

Odłączenie przewodu doprowadzającego wodę

PRZESTROGA

• Upewnij się, że węże doprowadzające wodę są podłączone zgodnie z kolorami. (Dotyczy 
tylko modelu z dozownikiem)

• Aby zapobiec wyciekom wody, każdy wąż doprowadzający wodę należy całkowicie 
wsunąć do środka przezroczystego łącznika. (Dotyczy tylko modelu z dozownikiem)

• Upewnij się, że powierzchnia węża doprowadzającego wodę nie jest uszkodzona. 
(Dotyczy tylko modelu z dozownikiem)

1. Pociągnij przewód doprowadzający wodę 
od dołu z tyłu lodówki w kierunku do 
przodu.

UWAGA

Przewód doprowadzający wodę do lodówki 
stanowi przewód obiegu wody, który 
łączy rurę źródła wody z wężami systemu 
ltrowania wody w lodówce.

B

A

2. Aby odłączyć węże, naciśnij i przytrzymaj 
przezroczysty łącznik (A), a następnie 
odłącz wąż doprowadzający wodę (B).

PRZESTROGA

Nie działaj z nadmierną siłą na łącznik. 
Może to spowodować pęknięcie.
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Demontaż drzwi

PRZESTROGA

Podczas tych czynności drzwi mogą wypaść i ulec uszkodzeniu. Aby nie dopuścić do 
wypadku, podczas wykonywania tych czynności zachowaj szczególną ostrożność.

A

A

1. Za pomocą wkrętaka krzyżakowego 
odkręć osłony zawiasów (A) w górnej 
części każdych drzwi.

2. Otwórz drzwi, aby poluzować zawiasy i 
zdjąć osłony zawiasów. Po zdjęciu osłon 
zamknij drzwi.

3. Odłącz wiązki przewodów elektrycznych.

4. Lekko unieś zacisk.

UWAGA

Aby zapobiec uszkodzeniu zacisku lub 
obrażeniom ciała, nie należy unosić zacisku 
na siłę.

5. Pociągnij zacisk, aby go wyjąć. 
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6. Otwórz drzwi pod kątem 90 stopni. 
Trzymając drzwi, wymontuj zawias.

PRZESTROGA

Wyjęcie zawiasu bez przytrzymania drzwi 
może spowodować ich upadek i zranienie 
użytkownika.
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Zawias dolny

Zawias dolnyZawias dolny

1. Połóż urządzenie na podłodze.

PRZESTROGA

• Czynność tą muszą wykonać co najmniej 
2 osoby.

• Przed przystąpieniem do powyższej 
czynności należy dopilnować, aby 
odłączyć przewód zasilający.

Wyciągnij wąż z łącznika

2. Odłącz wąż.  
(Tylko przy lewym dolnym zawiasie)

3. Usuń wodę znajdującą się w wężu.  
(Tylko przy lewym dolnym zawiasie)

4. Odkręć śrubę (3 szt.).  
(Za pomocą klucza maszynowego lub 
klucza oczkowego 10 mm)

5. Zdejmij zawias dolny L/P.

6. Zamocuj ponownie, wykonując instrukcję 
demontażu w odwrotnej kolejności 
po wymianie zawiasów górnego, 
środkowego i/lub dolnego.

PRZESTROGA

• Należy sprawdzić, czy złącza przewodów 
są prawidłowo podłączone.

• Uważaj, aby nie uszkodzić przewodów 
podczas mocowania górnej osłony.
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Ponowne podłączenie węży doprowadzających wodę
Gdy lodówka przejdzie przez wejście, ponownie podłącz węże doprowadzające wodę.

A

A. Środek przezroczystego łącznika

PRZESTROGA

• Upewnij się, że węże doprowadzające 
wodę są podłączone zgodnie z kolorami.

• Aby zapobiec wyciekom wody, każdy wąż 
doprowadzający wodę należy całkowicie 
wsunąć do środka przezroczystego 
łącznika.

• Po ponownym podłączeniu węży 
doprowadzających wodę wsuń je pod 
szafkę i umieść na zaczepie.

PRZESTROGA

• Należy sprawdzić, czy złącza przewodów są prawidłowo podłączone.
• Uważaj, aby nie uszkodzić przewodów podczas mocowania górnej osłony.
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